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Fundadora e diretora ETC.

Uma pessoa só pode contar uma história de vida se a vivenciou.

Partindo deste princípio, o nosso compromisso com cada cliente

não é somente o de vender um pacote de intercâmbio, mas sim, a

realização de um projeto de vida. É por este motivo que a missão de

nossos consultores é assessorar o seu intercâmbio de maneira

completa. Como especialistas e pessoas que já tiveram a

experiência do intercâmbio, eles te orientarão para o curso e

destino mais adequado com o seu perfil. Essa assessoria faz parte

de um processo contínuo de atendimento que começa com a

escolha do país e escola até seu retorno ao Brasil. Este

acompanhamento se estende também na escolha de nossos

parceiros. A estreita parceria da ETC com as instituições

estrangeiras credenciadas propicia aos estudantes todo o suporte

necessário. As escolas e programas são verdadeiros

representantes da ETC no exterior, atendendo o estudante em

qualquer ocorrência ou necessidade. No caso de emergências você

poderá acionar o nosso telefone 24 horas, um canal de

comunicação personalizado , portanto ao invés de cair em um call

center, você falará com o gestor da sua loja ETC, que está

familiarizado com o seu processo, o que humaniza e agiliza o seu

atendimento.

Neila Chammas
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A ETC disponibiliza diversos canais de comunicação aos clientes. O acesso direto ao gerente

da unidade possibilita que suas demandas, e possíveis emergências sejam atendidas de

forma rápida e segura. São 24 horas, inclusive aos finais de semana, para atender você e a

sua família em caso de emergências.

POR QUE FAZER 

INTERCÂMBIO?  
Realizar um intercâmbio é bem mais que favorecer o aprendizado e fluência de outro idioma, é

tornar-se um cidadão do mundo. Ao lidar com situações, pessoas e realidades diferentes, ou

mesmo ao administrar seu próprio orçamento, você aprende lições de maturidade, adquirindo

independência, conhecimento e autoconfiança para enfrentar a vida com serenidade, tolerância e

respeito pelas diferenças.

Cursos de idiomas realizados no exterior têm

enorme eficácia e custam menos do que você

imagina.

O tempo de ensino médio cursado no exterior é

absorvido pelo sistema educacional brasileiro,

sendo reconhecido pelo MEC.

A fluência em idiomas tem papel de destaque no

crescimento profissional e pessoal. Currículos que

incluem experiência internacional são

invariavelmente mais valorizados.

Por aliar lazer e desenvolvimento cultural, a

vivência educacional no exterior é uma opção de

turismo econômica e inteligente.

Quanto maior o contato com o idioma do destino

desejado, melhor é o retorno do investimento feito

em um intercâmbio cultural. Por essa razão, a ETC

só trabalha com instituições comprometidas com o

aprendizado efetivo. Essas escolas mantêm um

rigoroso controle sobre o índice de nacionalidade.

ETC i 4

 TOTALAPOIO 
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Você recebe de forma organizada todo o

planejamento do seu intercâmbio. Nós

cuidamos da sua matrícula, fornecemos

orientações sobre toda documentação

necessária para o embarque, com o

cuidado de oferecer também dicas e boas

oportunidades a serem aproveitadas no

exterior. E são muitas! 

Tudo através de viagens de estudo,

desenvolvidas cuidadosamente para você

aproveitar ao máximo essa experiência.

Para sua total comodidade, a ETC efetua a
reserva e a emissão de bilhetes aéreos
verificando a melhor rota, com as escalas
mais adequadas. Além disso, oferecemos o
suporte a você até o seu retorno ao Brasil
no caso de alterações ou até mesmo
cancelamento de voos.

AÉREAS

Ter um seguro viagem é fundamental e,
para alguns destinos, até mesmo
obrigatório para a permissão da sua
entrada no país.  
É impensável realizar um intercâmbio sem
a cobertura adequada. A ETC oferece
planos que atendem a sua necessidade,
seja por tempo de permanência no exterior,
modalidade de intercâmbio ou até mesmo
coberturas adicionais, tudo para que você
viaje tranquilo e protegido.

O SEU INTERCÂMBIO!
TUDO PARA 

PASSAGENS

VIAGEMSEGURO
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 ÁFRICA DO SUL  CANADÁ

ITÁLIA

FRANÇA  ESPANHA ESTADOS UNIDOS INGLATERRA

NOVA ZELÂNDIA 

IRLANDA

MALTA

 ALEMANHA 

JAPÃO

COREIA DO SUL   AUSTRÁLIA    

MUNDO 
EXPLORE O

Desde 2007 a ETC vem se empenhando para que os intercambistas descubram o

mundo de forma mais completa e inesquecível. Os consultores já viveram o

intercâmbio na prática e conhecem todos os detalhes para proporcionar as melhores

experiências. Estão à disposição para atendê-lo, aconselhando qual o melhor

programa e o destino ideal para seu intercâmbio, garantindo segurança e

tranquilidade a você e sua família.

DESTINOSPRINCIPAIS
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"Como posso contar uma experiência incrível em poucas palavras? A melhor experiência da minha

vida foi ter escolhido um programa maravilhoso com a melhor agência. Como foi bom decidir

minha viagem em uma agência que realmente sabia o que eu queria. O grande peso da minha

decisão para escolher minha viagem foi pelo custo, mas outra coisa pesou, foi ter uma agente de

viagem que conhecia o destino que optei e ter um grande carisma. Amei minha viagem, me diverti,

tive uma família que me acolheu e me ensinou muito, assim como minha escola e fiz muito

amigos"

CONFIRA ALGUNS

DEPOIMENTOS

"Meu sonho sempre foi viajar e morar em outro país, desde que eu era criança. Minha escolha foi a

França, por diversos motivos como idioma, cultura, experiência e desenvolvimento. Não me

arrependo nem por um segundo da minha decisão, pois este país me ensinou tanto, algo que não

poderia aprender jamais em qualquer outro lugar do mundo. A simplicidade, a elegância, a beleza, o

respeito são itens que podemos facilmente encontrar em todos os cantos do país. Por isto e

milhares de outros motivos, o meu mais sincero obrigado. Merci, ETC Intercâmbio et France!"

THIAGO PULVIRENTI - FRANÇA
ASSISTA VÍDEOS

EXCLUSIVOS

CRISTIANE MARCARINI - CIDADE DO CABO, ÁFRICA DO SUL

“Vivemos os melhores dias das nossas vidas com o nosso intercâmbio em Dublin. Ficar 1 ano neste

país nos fez abrir muito a cabeça e crescer como pessoas. O aprendizado do inglês foi o mínimo

que conquistamos lá. Obrigado ETC por todo profissionalismo e carinho que tiveram conosco

durante todo o período que precisamos de vocês”.

TAIZ BRAIDY VIANA E MURILO MURICY - DUBLIN, IRLANDA

“Meu nome é Cristiano e tenho 31 anos de idade. Desde os meus 15 anos eu sempre quis morar fora

do Brasil, mas nunca tive oportunidade ou condições. Após 15 anos de muito sonho, finalmente hoje

posso dizer: EU CONSEGUI, LUTEI e VENCI. Devo muito disso a ETC Intercâmbio, que me deu todo o

suporte que precisei no início, desde quando esse sonho ainda estava apenas no papel como

planejamento. "

CRISTIANO MOULIN - DUBLIN, IRLANDA
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Os cursos de idiomas são disparados os mais procurados por intercambistas no Brasil. 

A globalização e a necessidade de falar outros idiomas faz com que pessoas de todas as idades,

com diferentes níveis e disponibilidades variadas para permanência no exterior, busquem essa

alternativa para terem fluência em uma segunda língua ou ao menos elevar seu nível atual.

Entre os principais cursos de idiomas procurados pelos intercambistas estão o inglês, espanhol,

alemão, francês e italiano, que podem ser feitos em diversos países de acordo com a sua

preferência.

Aprender um ou mais idiomas estrangeiros abre muitas portas na carreira, aumenta o acesso à

informação e nos permite acompanhar os principais acontecimentos do mundo. É um

conhecimento que se leva pra vida toda.

 SABIA?VOCÊ
Você sabia que é possível valorizar ainda mais sua experiência de intercâmbio? Seja fazendo um curso

preparatório para exames de proficiência  no idioma, como IELTS ou Certificados de Cambridge, ou

cursando matérias eletivas como inglês para negócios. Muitas escolas são flexíveis quanto a data de

início e aceitam alunos do nível iniciante ao avançado, a partir de 1 semana de duração.
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O intercambista não sai do Brasil com a vaga de trabalho definida. As escolas aconselham, orientam e dão o suporte

para que você se candidate a vagas de emprego, mas não oferecem garantia ou se responsabilizam pela sua

empregabilidade. Você terá a permissão para trabalhar legalmente no país, geralmente uma carga horária reduzida

para que não interfira nos seus estudos. É importante que o intercambista seja versátil e esteja disposto a aprender

uma nova profissão. Muitas vagas são nas áreas de hotelaria, restaurantes, cafés, lojas de departamento.

TRABALHO
ESTUDO &

Essa modalidade de programa, que permite estudar e trabalhar legalmente no exterior, sempre

foi e continua sendo muito procurada por jovens brasileiros. Antes de mais nada, é importante

dizer que não são todos os países que tem esse tipo de abertura para os intercambistas

brasileiros, portanto é essencial saber certinho em que terreno está pisando para evitar qualquer

tipo de problema. Esse programa geralmente exige uma permanência maior do estudante no

país e sua permissão de trabalho estará sempre vinculada ao seu comprometimento nos

estudos, com os níveis mínimos exigidos de presença em sala de aula. Trabalhar e estudar é

muito legal não somente pela questão financeira, mas também pela questão do aprendizado do

idioma. Você usará palavras e expressões diferentes do que usa no dia-a-dia e também praticará

o que aprender na escola.

just i 9
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SCHOOL
A grande sacada de se fazer o High School (Ensino Médio) no exterior é conseguir ganhar fluência

em outro idioma e ter esse período estudado fora do Brasil reconhecido pelo MEC. Isso significa

que o aluno não terá qualquer prejuízo acadêmico no que se refere a tempo de estudo. Os nossos

intercambistas vivenciam o dia-a-dia de uma escola do ensino médio com alunos nativos. Sabe o

que isso significa? Imersão total na cultura e idioma local! Uma oportunidade para criar laços para

a vida inteira. A ETC entende que a essência do programa de High School é única e por isso

oferece um preparo diferenciado para os intercambistas. Nosso treinamento intercultural prepara

alunos e pais para essa experiência  com orientação completa sobre as regras e como lidar com

diversas situações enquanto estiver fora,  como a saudade de casa, diferenças culturais, matérias

obrigatórias entre outros assuntos.

 EDUCAÇÃOINVISTA NA
Investir na educação internacional dos filhos, proporciona um grande diferencial na formação acadêmica e

amadurecimento de jovens estudantes.  A ETC é especialista em High School e tem uma rede de suporte para que

você fique tranquilo durante todo o intercâmbio. Trabalhamos com instituições estrangeiras bem conceituadas,

oferecemos suporte completo durante toda viagem, com acesso ao telefone 24 horas para emergências, apoio de

especialista em psicologia intercultural antes do embarque, durante o programa até o seu retorno para o Brasil.
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UNIVERSITÁRIOS
O sonho de inúmeros jovens brasileiros é cursar Universidade fora do país. A boa notícia é que,

sim, isso é possível! E saiba que a ETC oferece a você todo o suporte nesse sentido. É

importante ressaltar que, assim como no Brasil, o estudante deve atender diversos pré-

requisitos para que seja aceito pela instituição de ensino no exterior, inclusive com análise

detalhada do histórico escolar. Para estudar em uma faculdade ou universidade no exterior o

candidato deve possuir fluência no idioma do pais de destino, comprovado com certificado de

proficiência na língua. Cada país e instituição no exterior possui suas próprias regras e

exigências para estudantes estrangeiros.  A ETC atua justamente na orientação completa

quanto a documentação exigida pelas instituições para o processo de matrícula, assim sua

inscrição é feita de forma simples e com a menor burocracia possível.

A análise do seu perfil é feita com base no seu histórico escolar do ensino médio, que deve ser traduzido

por um tradutor juramentado ,e certificado de proficiência no idioma.A partir desses documentos, as

Universidades analisam o seu perfil para emissão da carta de aceite. Quanto a grade curricular, os alunos

estudam quase que período integral e são preparados para o mercado de trabalho, com um currículo amplo

para a formação de um profissional multidisciplinar.
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GRUPOS
Os programas em Grupo da ETC são ideais para aqueles intercambistas que querem o melhor do

intercâmbio com muita praticidade e segurança. Composto por aulas em uma escola de idioma,

os melhores passeios e atividades já inclusos, um guia exclusivo da ETC para acompanhamento e

monitoramento do grupo. Além disso, poderão compartilhar essa experiência com grupo que sai

do Brasil e realiza tudo sempre junto. Um projeto todo desenhado e planejado para incluir tudo o

que há de melhor no qual o viajante pode ficar totalmente tranquilo e só curtir essa experiência

sem preocupação.

É um programa leve e que deixa o intercambista muito mais confiante ao longo da viagem, é

muito bom para praticar a independência em um país com um novo idioma de um jeito bem

tranquilo, e ao mesmo tempo ter a segurança que sempre terá alguém por perto para ajudar no

que você precisar.

 FICAR?ONDE
As acomodações podem variar de acordo com cada destino, desde casa de família que proporciona total

imersão cultural, ou até mesmo ficar em uma residência estudantil, ou quem sabe dentro de campus

universitário. Todas as experiências são válidas e cada uma traz um aprendizado novo para nossos

intercambistas.

ETC  i 12
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TEENS

//
/ P

RO
GR

A
M

A
S

Os programas Teens da ETC são excelentes opções de férias inteligentes, ou seja, estudar o

idioma que você escolher em um ambiente divertido, com alunos da mesma faixa etária que a

sua, com atividades imperdíveis. Esses programas são muitas vezes mais competitivos que

programas de turismo e tem uma duração maior, de 2 até 6 semanas. Com uma vasta lista de

destinos, Canadá, Estados Unidos, Irlanda, Inglaterra, Austrália, Nova Zelândia entre outros e

com opções de acomodação em casa de família hospedeira ou residência estudantil.  O que não

vai faltar são opções para você ter o intercâmbio do seu jeito. 

/// DICAS VALIOSAS
Fazer um intercâmbio nas férias traz muitos benefícios ao adolescente que vão muito além do

idioma. Os estudantes tem a possibilidade de vivenciar situações reais, nas quais eles devem

administrar o dinheiro, se comunicar em outra língua e aprender a conviver com pessoas de

culturas diferentes, fatores que pesam bastante no processo de amadurecimento do

intercambista. É possível também dar aquele toque especial aos seus estudos, seja

combinando inglês com esportes, aulas de dança e robótica. E para aqueles mais avançados no

inglês, existem programas para o jovem empreendedor – os estudantes participam de um

projeto de negócios durante o seu intercâmbio -  um enorme diferencial para o futuro.

ETC  i 13
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FAMÍLIA
O intercâmbio em família é algo relativamente novo no Brasil, mas já existem várias escolas que

focam nessa modalidade em virtude da crescente demanda no mundo todo. Hoje em dia os pais

não precisam abrir mão da companhia dos filhos para investir na sua carreira, é possível conciliar

para que ambos aproveitem ao máximo a viagem. Pais e filhos farão seus cursos em salas

separadas com conteúdo e atividades adequadas para as suas faixas etárias. 

Os pais podem estudar tranquilos, pois enquanto estão em sala de aula, seus filhos são

supervisionados por profissionais especializados em cuidados com crianças e adolescentes. As

escolas aceitam alunos adolescentes e crianças a partir 5 anos, com atividades lúdicas para um

aprendizado divertido e prático. Em contra partida, os pais que querem aproveitar ao máximo da

experiência podem fazer aulas particulares ou até cursos específicos como preparatórios para

TOEFL ou IELTS,  ou inglês acadêmico. 

Tudo é planejado e organizado esperando pela sua família com diversas opções de destinos.

//
/ P

RO
GR

A
M

A
S

 SABIA?VOCÊ
Intercâmbio em família é mais econômico do que levar a família somente de férias a turismo. 

A família pode optar por contratar a acomodação da escola em casa de família ou até mesmo alugar um apartamento

durante os estudos. Após a aula vocês tem a liberdade para explorar a cidade e fazer os passeios que desejarem.
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CARREIRA
Os cursos para profissionais são programas mais curtos que aliam o ensino do idioma com aulas

eletivas na sua área de atuação, como Direito, Engenharia, Marketing, Negócios, Finanças,

Petróleo, Aviação entre outros. Uma das vantagens desse curso é que você amplia o seu

networking com profissionais da sua área pelo mundo e aprende termos e habilidades que

podem ser aplicadas no seu dia a dia.  

Os professores são capacitados no assunto e apresentam o conteúdo de forma dinâmica com

estudos de caso, vídeos e discussões em grupo para o melhor aprendizado. 

Se você já tem inglês avançado, mas precisa ampliar o seu vocabulário na sua área de atuação -

esse é o curso ideal.  São cursos com duração média de 2 a 4 semanas.

Caso possa ficar um tempo maior no exterior para investir nos seus estudos, uma opção

interessante são os cursos profissionalizantes. Nesses cursos você precisa ter um nível de inglês

mais avançado já que o conteúdo a ser ensinado é sobre área que você escolheu, ex. Engenharia,

Marketing e não o idioma em si.  Os cursos são de nível técnico, divididos geralmente em

certificado e diploma, que agregam muito no currículo e ampliam os seus horizontes para novas

oportunidades profissionais.
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O programa Juventude Acumulada é destinado para pessoas a partir de 50 anos e com sede de

viver. É a união perfeita entre a atividades educacionais (sim, aulas!), culturais e turísticas. Você

estudará em turmas com alunos do mundo todo, na mesma faixa etária e com professores que

são treinados para apresentar conteúdos relevantes de forma didática e divertida. 

Você pode combinar os seus estudos com aulas eletivas como Gastronomia, Dança  ou até

mesmo História da Arte. O aluno segue uma programação muito interessante que inclui aulas

na parte da manhã e atividades a tarde e aos finais de semana. Você faz amizades e troca

experiências aprendendo um novo idioma todos os dias. 

Importante ressaltar que os cursos Juventude Acumulada não são obrigatórios para quem está

nessa idade. Os alunos podem se inscrever em turmas regulares para adultos acima de 18 anos

em diversos destinos. A opção do curso Juventude Acumulada é para pessoas que queiram viver

essa experiência com pessoas com idade parecidas. Essa é a hora de ser intercambista, não

importa a idade.

Os cursos são oferecidos para pessoas com todos os níveis do idioma local (pode ser básico,

sem problema algum). Existem diferentes tipos de acomodação, desde casas de família (sim,

isso é comum independente da idade), flats ou mesmo hotéis, dependendo do seu perfil.
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SEU                                              COMEÇA intercâmbio
COM A 

Neila Chammas, que aos 16 anos de idade deixou Salvador (BA) para viver sua

primeira experiência intercanional. Morou em Washington nos Estados Unidos para

um High School em Maryland. Lá viveu com uma família americana composta por

uma mãe e seus 4 filhos com idades entre 2 e 11 anos. Durante sua experiência, Neila

participou da equipe de corrida da escola, fez aulas de teatro, frequentou encontros

religiosos junto a comunidade Mórmon e aproveitou ao máximo as experiências

durante o intercâmbio.Voltou para o Brasil, se formou em Administração, trabalhou

em um dos maiores bancos do Brasil, em São Paulo.  Porém, segundo suas próprias

palavras “queria entender os bastidores de uma viagem. E incentivar todas as

minhas amigas a viver também a experiência que tive estudando em outro país”. E

assim, marcada pela experiência adquirida durante seu High School, decidiu deixar o

banco e começar seu próprio negócio no mercado de educação internacional.Em

Fevereiro de 2007, seu primeiro CNPJ estava aberto e ali começava sua história no

segmento de intercâmbio. Segundo ela, "desde o início, tinha o propósito de

transformar a vida das pessoas para melhor, através da experiência de estudo ou

trabalho no exterior. Sempre acreditei que nós, brasileiros, podemos ensinar e

aprender com outros povos. E um grande caminho para mudar nosso rumo, é viver

por um período em um país  desenvolvido e voltar com os bons costumes pra cá”.

Seguindo essa premissa, desde então a jovem sonhadora vem trabalhando

arduamente na construção de seu legado.

CONHEÇA A ETC



saiba mais 
etcintercambio.com.br/club

O ETC Club oferece a todos os clientes ETC Intercâmbio benefícios, 
descontos e outras facilidades para consumir no comércio de produtos e serviços.

Descontos nos estabelecimentos parceiros
Taxa única de matrícula ETC por toda a vida

Kit e reunião pré-embarque individual
Cartão multi-moedas grátis

CONHEÇA AS VANTAGENS



Um programa exclusivo com descontos
 realmente imperdíveis para os alunos de High School!

Cada aluno matriculado nos programas de High School da  ETC, vira um embaixador do
programa. Você recebe  5 vouchers  para presentear seus melhores amigos com
desconto para o HS, e o desconto que o seu amigo recebe, você ganha em dobro!

Como funciona?

Coloque o 

seu nome e de

 seu amigo (a).2
São 5 vouchers no

valor  R$ 300,00 de

desconto para seu

amigo (a) e R$ 600,00

no seu curso. 
1

Apresente o voucher 

na matrícula e

ganhem

 os descontos!3

CONDIÇÕES
*Desconto será concedido somente se o amigo se matricular em um programa de High School na ETC (independente da duração ou data de

embarque). ** Desconto será aplicado no saldo final do programa.* **É vetada a conversão do desconto em espécie ou qualquer outro produto ETC.
****Promoção não cumulativa ***** Voucher de desconto pode ser aplicado em programas de países diferentes do amigo matriculado.
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